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CONDITIONS GENERALES DE VENTE
CHAZELLES FORMATION

Adresse : 32 Cours de Chazelles, 56100 Lorient

Contact : contact@chazellesformation.fr

L'objet social de la société Chazelles Formation est l'enseignement et la formation professionnelle sous
toutes ses formes a destination de tout public, et plus particuliecrement des chirurgiens-dentistes.

Toute demande d’inscription a une formation Chazelles formation suppose 'acceptation des « Conditions
Générales de Vente » (CVG).

La société se réserve la faculté de modifier unilatéralement et a tout moment les présentes CGV.

Les inscrits aux formations de Chazelles Formation sont dénommeés ci-apres « Le Client» ou « Le
Stagiaire »

1. Inscriptions

Les inscriptions sont réalisées par le site www.chazellesformation.fr

La date limite d’inscription est de 1 semaine avant le début de la session. Par exception, des inscriptions
plus tardives peuvent étre acceptées.

En fonction des objectifs pédagogiques et de Uintégration de Travaux Pratiques (TP) ou non, le nombre de
Stagiaires par session en présentiel est limité. A titre indicatif, la capacité actuelle maximum proposée de
22 ou 24 Stagiaires en présentiel.

Une liste d’attente peut étre proposée sur le site Chazelles formation, et la priorité est donnée aux
premiers inscrits, sauf désistement de leur part.

Ces frais d’inscription varient selon le type de formation et sa durée : tous les prix sont précisés sur
chaque fiche descriptive de la formation, sur le site www.chazellesformation.fr.

Les prix des formations sont indiqués en Euros [Hors Taxes (HT) (TVA non applicable - article 293 B du
CaGl).

Linscription devra étre réglée avant le démarrage de la formation. Une facture sera par ailleurs adressée
au Client/Stagiaire.

Sauf mention spécifique stipulée lors de Uinscription, les frais d’inscription ne couvrent pas les frais de
repas, d’hébergement ou de transport.


http://www.chazellesformation.fr/
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2. Modalités de paiement

Les paiements, payables en euros, peuvent s’effectuer par Virement Bancaire (IBAN et RIB transmis par
mail au Client/Stagiaire inscrit), par Cheque Bancaire aupres de Chazelles formation, ou encore par lien
de paiement sécurisé transmis par mail au Client/Stagiaire (lien sécurisé proposé au travers d’un
organisme bancaire certifié)

Aprées validation du paiement, Uinscription est garantie et la facture est adressée au Client/Stagiaire ou
remise en main propre lors de sa participation.

Le Client reconnait et accepte que, dans la mesure autorisée par le droit applicable, Chazelles Formation
ne puisse étre tenue pour responsable de tout dommage, direct ou indirect, subi par un utilisateur ou un
tiers, résultant d’'une erreur ou d’un défaut de facturation ou de reglement des prestations effectuées par
les moyens de paiement proposés.

5. Annulation d’une inscription ou annulation ou report de la formation
Annulation par le Client/ le Stagiaire

e Sil’annulation survient plus de 1 mois avant le début la formation, Chazelles formation
rembourse le Client de 100% du prix de Uinscription.

e Sil’'annulation survient entre 1 mois et 7 jours avant le début la formation, Chazelles formation
rembourse le Client de 50 % du prix de Uinscription.

e Sil’'annulation survient a moins de 7 jours avant le début de la formation, 100% du montant de
Uinscription seront facturés.

Toute formation commencée est due intégralement.
Annulation par Chazelles Formation

Chazelles Formation se réserve le droit d’annuler ou de reporter une session de formation en présentiel en
cas de force majeure, d'indisponibilité du formateur, ou sile nombre minimal de participants requis n'est
pas atteint.

Le Client/Stagiaire en sera informé au plus tard 7 jours avant la formation (sauf cas de force majeure ou
absence du formateur ne le permettant pas).

Les sommes déja pergues pour cette session seront intégralement remboursées ou reportées sur une
session ultérieure, sans que le Client ne puisse prétendre a une quelconque indemnité.
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6. Propriété intellectuelle

Le Client/Stagiaire s’engage a respecter tout droit de propriété intellectuelle lié aux contenus
pédagogiques partagés lors de la formation, ainsi que les droits relatifs au site internet Chazelles
Formation. L'usage que peut faire le Client/Stagiaire des contenus, des services protégés par un droit de
propriété intellectuelle, est strictement limité a son usage personnel. Toute reproduction, modification ou
diffusion a des tiers, sous quelque forme que ce soit, ne peut étre engagée sans accord écrit préalable de
Chazelles Formation.

7. Protection des données personnelles

Les informations personnelles collectées sont principalement utilisées pour la bonne gestion des
relations avec le Client et/ou Stagiaire et le traitement des inscriptions et émargements dans le cadre de
la Formation.

Chazelles Formation s'engage a ne pas vendre, louer, céder ou donner acces a des tiers aux données sans
consentement préalable du Client et/ou Stagiaire.

Conformément aux dispositions légales et réglementaires applicables, en particulier la loi n®78-17 du 6
janvier 1978 modifiée relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés et du reglement européen
n°2016/679/UE du 27 avril 2016 (applicable dés le 25 mai 2018), le Client et/ou Stagiaire bénéficie d'un
droit d'acces, de rectification et de suppression de ses données en s'adressant a
contact@chazellesformation.fr

7. Litiges

Les présentes CGV sont régies par le droit frangais. En cas de litige qui ne pourrait étre résolu a ’'amiable,
compétence exclusive est attribuée au Tribunal de commerce de Lorient.



